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Objetivos Generales

Generar cambios al interior de las empresas es el desafio mas dificil que enfrentan los
ejecutivos en todos los niveles de la organizacion, pero también es el factor que puede
diferenciarlo de los demds y hacerlos més exitosos.

Este curso esta disefiado para que los participantes entiendan la dinamica de esos cambios,
tanto a nivel macro como micro, mostrandoles las estrategias claves que les permiten ser
agentes activos en los procesos transformadores.

El éxito en esta tarea se encuentra intimamente ligado a la idea de liderazgo, que no es tomado
como un conjunto de atributos personales, sino que como una actividad que se ejerce, desde
cualquier puesto, para provocar cambios.

;Coémo pueden las empresas adaptarse a los cambios que exige el entorno? ;Existen
estrategias que faciliten esa adaptacion? ;Qué tiene que ver el liderazgo con todo esto? ;Cual
es la diferencia entre autoridad y liderazgo? ;Cdmo enfrentar las resistencias culturales y los
intereses corporativos?

Estas son solo algunas de las interrogantes que plantea este curso, el cual aborda tépicos
como: la comprensién de las dindmicas de los cambios adaptativos en las organizaciones; la
identificacion de oportunidades y problemas que demandan liderazgo; los analisis de la
autoridad como inhibidora de las transformaciones y las estrategias concretas para abordar los
cambios en forma exitosa y no morir en el intento.

El programa se construye a través del andlisis de casos de liderazgo frustrado, elementos
audiovisuales, lecturas, foros y material complementario, ademés de los concepto que se
entregan clase a clase.

Contenidos sujetos a cambios que el profesor estime conveniente.
La realizacién del pago total o parcial de un curso o de un Diplomado implica la aceptacion de los
términos y condiciones, publicados en www.eclass.cl

¢A quién esta dirigido?

El curso Liderazgo estd dirigido a profesionales, empresarios y ejecutivos que
desempeiian o aspiran a ocupar cargos de importancia en la direccion de las
organizaciones o empresas en las que trabajan.

Los alumnos serdn capaces de entender el liderazgo como una actividad
enfocada al cambio y podran aplicar conocimientos y herramientas necesarias
para superar los diversos inconvenientes que trae aparejada cualquier
transformacion en una organizacion.

Asimismo, podran realizar distinciones entre lo que se entiende como ejercer
liderazgo y ejercer autoridad al enfrentar los problemas y las decisiones criticas
en una empresa. Se resaltara la importancia de formar equipos de trabajo
alineados con el cambio que se pretende implementar.

Contenidos del curso

Clase 1:

El liderazgo como actividad enfocada al cambio

Clase 2:

La distincién entre problemas técnicos y adaptativos

Clase 3:

La diferencia entre el liderazgo y la autoridad

Clase 4:

Desafiar los supuestos y abrir nuevas oportunidades de desarrollo
Clase 5:

El manejo de la tension como elemento positivo

Clase 6:

El trabajo en equipo para la generacién de cambios

Clase 7:

¢Como trabajar con aliados?

Clase 8:

¢{Como asignar responsabilidades sin caer en la dependencia?
Clase 9:

La importancia de los aliados y confidentes para el ejercicio de liderazgo
Clase 10:

¢{Cémo lograr el autocontrol?
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