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Objetivos Generales

{COémo manejar con éxito mi negocio? ;Coémo des-comoditizar mis productos y
servicios? ;Como identificar nuevos nichos de mercado? ;De qué forma responder a las
acciones de mis competidores? ;Como administrar a mis distribuidores? ;De qué
manera establecer alianzas atractivas?

A través del curso Estrategias y Dinamicas Competitivas se revisaran las caracteristicas
estructurales de las industrias, sus tipos de actores y dindmicas competitivas, asi como
las fuerzas impulsoras del cambio a nivel industrial. Esto se realizara estableciendo check
lists que los participantes podran aplicar a sus propias industrias y empresas.

Asi mismo, se analizardn experiencias exitosas de empresarios y ejecutivos que contaron
con la mentalidad, los recursos y las capacidades adecuadas para aprovechar nichos de
mercado. Los participantes de este curso podran identificar las opciones estratégicas
Optimas para aplicar en sus propias empresas o instituciones.

Contenidos sujetos a cambios que el profesor estime conveniente.

La realizacién del pago total o parcial de un curso o de un Diplomado implica la aceptacion de los

términos y condiciones, publicados en www.eclass.cl

¢A quién esta dirigido?

El curso Estrategias y Dindmicas Competitivas esta dirigido a gerentes, jefes y

ejecutivos que se desempeiien en las areas de desarrollo o comercial y que
busquen entender cual es la estrategia 6ptima para sus empresas dadas las
dindmicas competitivas que ocurren en su industria.

Los participantes desarrollaran habilidades para analizar el modelo de negocio
y las distintas estrategias que una empresa puede implementar en una
industria dada. Podran analizar los distintos sectores industriales y sus
posicionamientos dentro de los espacios estratégicos de la industria, asi como
las proyecciones y tendencias.

Contenidos del curso

Clase 1:

La interaccion de los factores clave de una estrategia comercial
Clase 2:

Anélisis del posicionamiento y las brechas estratégicas

Clase 3:

Definicién de los distintos segmentos de la industria y sus ventajas
competitivas

Clase 4:

Las estrategias de diferenciacion y las dimensiones estratégicas de la
calidad

Clase 5:

Los fundamentos de la innovacién y sus estrategias creativas
Clase 6:

Las redes estratégicas y su tipo de relacién con el entorno
Clase 7:

Las competencias basicas y funcionales de una organizacion
Clase 8:

Determinacion de las capacidades de una organizacion
Clase 9:

La implementacién de la planificacion de la estrategia corporativa
Clase 10:

La misidn estratégica de una organizaciéon o empresa
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